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Finanz-Perspektive: 
Welche finanziellen Ziele wollen / 

müssen wir erreichen? 

 

Potenzialperspektive:
Wie müssen wir uns heute vorbereiten, 
um auch in Zukunft erfolgreich zu sein? 

Kunden-Perspektive: 
Welche Kunden müssen wir gewinnen?  
Was müssen wir Ihnen anbieten? 

Interne Prozess-
Perspektive: 
Wie müssen wir unsere internen Pro-
zesse organisieren, um die Bedürfnisse 
unserer Zielkunden zu befriedigen? Strategie 

Balanced Scorecard für den Mittelstand 
Schlank und sinnvoll nutzen! 

 

Was ist 'Balanced Scorecard' ? 
Balanced Scorecard oder BSC ist ein modernes Instrument zum Management von Unterneh-
menszielen. Das Besondere ist, dass nicht nur die klassischen Finanz- und Marktziele betrachtet 
werden, sondern auch wichtige Frühindikatoren für den Erfolg wie interne Prozesse und vorhande-
ne Potenziale. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
BSC nicht nur für Großunternehmen... 
BSC ist am weitesten bei großen Unternehmen verbreitet, wird dort oftmals mit hohem Aufwand 
betrieben. Auch für kleine und mittlere Unternehmen bringt eine BSC Vorteile, wenn man das In-
strument den Gegebenheiten anpasst. 

BSC eignet sich sowohl für Unternehmen, die auf Wachstumskurs sind und diesen absichern wol-
len, als auch für Betriebe, die eine Stagnation überwinden wollen. 

Nicht empfehlenswert ist BSC für Unternehmen mit aktuellen Finanzengpässen, weil finanzielle 
Erfolge von BSC erst mittelfristig zu erwarten sind, und die Einführung zunächst einmal Kosten 
verursacht. 
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Welchen Nutzen bringt Ihnen eine BSC? 
 

BSC basiert auf der Unternehmensstrategie... 

Î Und schärft somit den Blick für das unternehmerische Wollen. 

Î Sie haben den Vorteil, dass alle Ihre Führungskräfte mehr Klarheit über die strategischen  
Besonderheiten Ihres Unternehmens gewinnen! 

 

BSC vereint Ziele mit kurz- und langfristigen Wirkungen... 

Î und stellt ein Frühwarnsystem dar, was heute wichtiger denn je ist. 

Î Sie haben den Vorteil, dass die BSC strategischen Handlungsbedarf zeigt, bevor dies in Kasse 
und Auftragsbuch erkennbar ist. 

 

BSC ergänzt die klassischen Finanzziele mit weiteren Erfolgsfaktoren,... 

Î so dass Zusammenhänge sichtbar werden, warum und wie ein Markterfolg zu erreichen 
ist.  

Î Sie haben den Vorteil, dass Sie die Wurzeln für Ihren Geschäftserfolg besser erkennen und 
gezielt entwickeln können. 

 

BSC setzt einen stringenten Rahmen für alle Aktionen... 

Î so dass die – gerade in mittelständischen Betrieben – begrenzten Ressourcen gebündelt 
werden. 

Î Sie haben den Vorteil, dass Sie weder Zeit noch Geld aufwenden für Ziele, die für den Ge-
schäftserfolg nebensächlich sind. 

 

BSC ist die Grundlage zur Ableitung von operativen Zielen für Abteilungen und Mit-
arbeiter... 

Î und stellt ein Controlling und ein grundlegendes Führungssystem dar. 

Î Sie haben den Vorteil, dass Sie und Ihre Mitarbeiter im Alltagshandeln die Prioritäten besser 
beurteilen und einhalten können. 

 


